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4. szamu melléklet

Hasznalati szabalyok

a Szemléletformalé és Ujrahasznalati Kdzpontok ujrahasznalati funkcidjanak

igénybevételéhez

Hasznalati szabalyok targya, hatalya, kozzététele, valamint az ujrahasznalat
célja és az atadhaté targyak

Jelen Hasznalati szabalyok szabalyozzak a MOHU BUDAPEST Zrt. izemeltetéseben
(tovabbiakban Uzemeltetd) allo alabbi Szemléletformald és Ujrahasznalati Kozpontok
Ujrahasznalati funkciéjanak (tovabbiakban: SZUK) hasznalati rendjét.

1151 Budapest, Karolyi Sandor utca 166. szam;
1181 Budapest, Besence utca 1/a. szam.

a. A SZUK-ok nyitvatartasat jelen Hasznalati szabalyok 1. sz. melleklete
tartalmazza, és azok a terlleteken is, tovabba az Uzemeltetd honlapjan is
elérhet6k.

Jelen Hasznalati szabalyok hatalya valamennyi személyre kiterijed, aki a SZUK
terliletére belép, aki a SZUK teriiletén a MOHU BUDAPEST Zrt. altal nyujtott
Ujrahasznalati szolgaltatast — akar atadoként, akar vevéként — igénybe veszi (a
tovabbiakban egyuttesen ugyfél).

Jelen Haszndlati szabalyok a kozzététel napjan 1ép hatalyba és hatarozatlan ideig
érvényes.

a. A MOHU BUDAPEST Zrt. a Hasznalati szabalyokat a SZUK-okban kénnyen
hozzaférhet6 helyen kifliggeszti, valamint a honlapjan is kdzzéteszi.

. A SZUK ujrahasznalati funkciéja azon célbdl jott létre, hogy barki az alabbi
kritériumoknak megfeleld, a tulajdonosa szamara mar feleslegessé valt, de hasznalatra
még alkalmas targyait, eszkdzeit (a tovabbiakban egytttesen: targy vagy targyak)
elhelyezhesse azon céllal, hogy ezek a targyak lehetéség szerint masok altal a
tovabbiakban ismét hasznalatra kerllhessenek. A targyakat igy eltéritve a
hulladékstatusztol, életciklusuk meghosszabbitasaval, csokken a kdrnyezetterhelés.

. A SZUK ujrahasznalati csarnokban minden olyan az eredeti funkciéjat még betolts,
vagy Uj funkciéban hasznélhaté targy leadhatd, melyek nem hal6zati arammal
mikddnek, megfelel§ allapotuak és nem aranytalanul szennyezettek.

. Az Ugyfél a bemutatétéren, lgyféltéren kivill a SZUK egyéb teriiletére belépni csak
erre kapott engedély birtokaban jogosult.
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7.

9.

A beérkezo ujrahasznalati targyak atvétele, adminisztraciéja

A behozott targyakat az atadas-atvételkor az Uzemeltet6 erre kijeldlt munkavallaldja
részére koteles az Ugyfél bemutatni. az Uzelemtetd jogosult felmérni, és annak a tényét
megallapitani, hogy adott targy vjrahasznalatra alkalmas-e, bekeriilhet-e a SZUK-ba,
vagy sem. Az Uzemeltet6 jogosult dénteni tovabba a targyak bevételezésérdl, vagy
Ujrahasznalatra valé alkalmassag hianyaban hulladékudvarba térténd atiranyitasarol.
Uzemeltetd déntésével szemben az Ugyfél nem jogosult kifogast emelni.

Az ujrahasznalatra nem alkalmas targy a hulladékudvarba, hulladékként torténd
elhelyezésre kerl atiranyitasra.

Az Ugyfél altal behozott targyak, eszk6zok atadas-atvételéhez az Ugyfél kdteles

a) az Uzemeltetd altal rendszeresitett nyilatkozattal atadni (1. szamua nyomtatvany);
b) megadni személyes adatait, s azokat kdételes azonositasra alkalmas okmannyal

(személyi igazolvany, jogositvany, utlevél) igazolni;

c) a SZUK Hasznalati szabalyait elfogadni és azokat betartani.

10.

11.

12.

13.

14.

A fenti kotelezettségek teljesitese hianyaban az atadni kivant targyakat
Uzemetetd nem koteles atvenni.

Az atadott targyak, eszkdzok tulajdonjoga a SZUK-ban torténé elhelyezéssel nem szall
at az Uzemeltetdre, az tovabbra is az Ugyfél tulajdondaban marad, aki az adott
targya(ka)t a bemutatotérre valé elhelyezéssel kinalja fel elvitelre annak, aki erre igényt
tart. Az Ugyfél ugyanakkor az atadott targyak és eszkézok rendelkezési jogardl lemond.
A karveszély a targyak, eszkozok atadasaval az Uzemeltetére szall at. A SZUK
terliletén talalhato targyak tarolasarél és 6rzésérdl az Uzemelteté gondoskodik.

A beérkez6 targyat az atadas-atvételt kdvetden az UzemeltetS nyilvantartasba veszi,
és a raktari bevételezést kdvetden kihelyezi a bemutatétér polcaira és/vagy raktarozza
a jelen Hasznalati szabalyok szerint.

Az Atadé tudomasul veszi, hogy amennyiben a lakossag, és/vagy a civil szervezetek
nem tartanak igényt a bemutatétér polcaira kihelyezett targyakra és eszkozokre, akkor
azokat az Uzemeltet6 a SZUK teriiletén talalhaté hulladékudvarban elhelyezheti, vagy
kezelésérdl egyéb mas médon gondoskodhat.

Az Ujrahasznalati targyak megvasarlasa, vasarlas adminisztracidja

Az Ugyfelek jogosultak a bemutatotérbe az Uzemelteté altal kinelyezett, hasznalatra
még alkalmas targyak megvasarlasara a tarolasi dij Uzemeltet6 részére torténd
medgfizetése ellenében.

A SZUK-ba beérkezd targyak csak az Uzemelteté bevételezését és bemutatdtérbe
torténd elhelyezést kdvetéen vasarolhatdk meg. A targyakat bevételezést megel6zéen
lefoglalni, félreteteti nem lehetséges.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

A targynapon beérkezett targyak minden esetben masnap reggel 8 ératél vasarolhaték
meg a koézpontban. Kis méreti targyak (kis méret: 1000 Ft kiadasi dij alatti targyak)
ekkor kerllnek a bemutatétérbe kihelyezésre. Nagy méretl (nagy méret: 1000 Ft, vagy
azt meghalad6é kiadasi diju) buatorok, gépi mozgatasu targyak esetében a
bemutatotérbe keriilés azonnali, de ha az érintett targyakra az 2. szamu mellékletben
szerepl6 tabla keriil, megvasarlasukra, foglalasba tételikre Ugyfél masnap reggel
nyitastol jogosult.

Az Ugyfél a bemutatétérrél megvasarlasra kivalasztott termékeket minden esetben
Uzemeltetének kételes bemutatni. Atvételre a tarolasi dij megfizetését kdvetden, az
arukiaddéban, vagy nagyobb targyak esetében a teherkapunal van lehetéség. A tarolasi
dij megfizetését kdvetden a targyak az Ugyfél tulajdonaba keriilnek. Az Ugyfél az adott
targyat megtekintett €s megismert allapotban veszi at, tudomasul veszi, hogy az altala
atvett targy hasznalt, igy sem az atado Ugyféllel, sem az Uzemeltetével szemben ebbdl
eredéen semmilyen igénnyel nem élhet.

A SZUK-ban leadott targyak tarolasi dijai az Uzemelteté honlapjan keriilnek
kozzétételre, illetve a bemutatotérben kifliggesztett tajékoztaton és a targyakon
elhelyezett arcimkén kerllnek feltlintetésre. A terlileten a megszabott dijakat az Ugyfél
tudomasul veszi, azok ismeretében dont vasarlasi szandékarol, de alkura, ezek
modositasara nincs lehetbség.

A magasraktar nem mindsul bemutatotérnek, az ott tarolasra elhelyezett targyak csak
a bemutatotérbe torténd kihelyezést kovetéen vasarolhatok meg, helyezhetbek
foglalasba. Amennyiben a bemutatotér megtelik, abban az esetben, ugyancsak a
bevételezést kdvetéen, a magasraktarba kerulnek elhelyezésre a beérkezett targyak,
ahonnan a kollégak folyamatosan toéltik vissza az urtlé6 bemutatoteret.

Az Ugyfél altal atvett targy esetében a 4. szamd nyomtatvanyban szerepld nyilatkozat,
emellett a targy ellenértékeként szolgalé tarolasi dijrol minden esetben szamla kerdl
kiallitasra. Ezen dokumentumok elkészitéséhez az Atvevé kdteles megadni személyes
adatait. Ennek hianyaban Ujrahasznalati targyak nem kerllhetnek Ugyfél részére
atadasra.

A kiallitott szamlat a terlleten aktualisan szolgalatban 1évé vagyondr barmikor jogosult
ellenérizni.

IV. Foglalasba tétel, targyak eléjegyzése

Az Ugyfél, amennyiben nagy méreti targyak (nagy méret: 1000 Ft, vagy azt meghalado
kiadasi diju) esetében nincs lehetésége azonnali elszallitdsra, jogosult a jelen
fejezetben foglaltak szerint a targy névre torténd lefoglalasara (foglalasba tétel). Ebben
az esetben az Ugyfél a tarolasi dijat az elszallitas napjan kételes megfizetni. A foglalas
maximalis id6étartama 3 nap (a kdzpont zarva tartassal érintett napjai ebbe nem
szamitanak bele) ezen id6 leteltét kovetéen a foglalas hatalyat veszti. Ugyfél
maximalisan harom darab targy foglalasba tételére jogosult. Mar é16 foglalas esetén,
az ujabb foglalassal egyltt is az érintett targyak dsszesitett darabszama maximum 3
darab lehet.
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22.

23.

V.

24.

Az Ugyfél kis méreti (kis méret: 1000 Ft kiadasi dij alatti targyak) targyak lefoglalasara
nem jogosult.

Az Ugyfél a foglalasba tételt az adminisztratori pultban talalhatd jelen Hasznalati
szabalyok 2. szamu nyomtatvanyban foglalt rendszeresitett Foglalasi lap nyomtatvany
kitdltésével kezdeményezheti. A foglalasba tétel jovahagyasat kdvetéen, a lefoglalt
targyra a 3. szamu nyomtatvanyban megijeldlt foglalasrol tajékoztatdé cimke kerdl
elhelyezésre, mely tartalmazza a hozza rendelt foglalasi lap azonositd sorszamat,
illetve a foglalas kezd6 és zard id6pontjat. A foglalasrdl tajékoztaté cimke (3. szamu
nyomtatvanyban) masik példanya az Ugyfél részére kerill atadasra, amelynek
bemutatasaval jogosult az Ugyfél a lefoglalt targy atvételére. A lefoglalt targyakrél az
Uzemeltetd nyilvantartast vezet.

Uzemeltetd jogai és kotelezettségei
A targynapon beérkezett targyak megvasarlasanak és foglalasanak lehetéségét

Uzemeltetd az atadas-atvételt kdvetd nap reggel 8 oratol kdteles biztositani az Ugyfelek
részére.

25. A teruleten dolgozé Vagyonér kolléga minden reggel a bevételezésekhez hasznalt

26.

27.

28.

29.

30.

atmeneti raktar tertletét reggel 7:55-kor ellenérzi. EKkor a raktarnak teljesen Uresnek
kell lennie, abban ujrahasznalati targyak nem lehetnek. Reggel 8 drai nyitastol
kerilhetnek abba Ujonnan beérkezd targyak. A vagyondri szemrevételezés
eredményét (Ures/nem Ures) minden nap a vagyondr a szolgalati naploba bejegyzi és
szabalytalansag esetén értesiti az illetékes szervezeti egységet.

Folyamatosan betartandd, hogy az atmeneti raktar munkanapot kdvetd napi nyitasara
kiuruljon, vagyis az csak a nyitastol beérkezd, uj targyakat tartalmazé legyen. Az
atmeneti raktarban targyakat tartésan tarolni, félretenni, valamint Ggyfeleknek oda
belépni szigoruan tilos.

Az atmeneti raktar, tovabba a magasraktar nem minésilnek bemutatétérnek, az ott
tarolasra elhelyezett targyak csak a bemutatétérbe torténd kihelyezést kdvetben
vasarolhatok meg, helyezhetbek foglalasba.

Uzemelteté a kis méret(i targyak (kis méret: 1000 Ft kiadasi dij alatti targyak)
bemutatotérbe torténd kihelyezésére legkésébb a jelen pontban foglalt id6pontig
koteles. Nagy méreti (nagy méret: 1000 Ft, vagy azt meghaladé kiadasi diju) targyak
a beérkezést kdvetben a bemutatétérbe kerlinek kihelyezésre.

Uzemeltetd koteles a targyak bevételezését elvégezni. Amennyiben a beérkezés
napjan a targy nem kerul bevételezésre, ugy a targy a bemutatoétérbe kihelyezésre, ugy
keril, hogy az érintett targy(ak)ra a ,Bevételezés alatt, megvasarolhaté vagy foglalhatoé
holnapi nap 8:00-t6l” feliratu tabla (2. szamu melléklet) kerul kihelyezésre.

A bemutaté térben bevételezetlen, a raktarlogisztikai rendszerlinkben nem szereplé
targy nem lehet. Kivételt képeznek ez aldl a 100 forintos dijtételli, nem tételesen
bevételezendd targyak, illetve az 2. szamu mellékletben szerepl6 ,cimkével” ellatott
targyak csoportja.

miikodtetéséhez Oldal 416




és Ujrahasznalati Kézpontok

Fdigazgatoéi utasitas a Szemléletformalé UES1-MOHUBP/2024

ujrahasznalati funkciéjanak

31. Uzemeltetd koteles gondoskodni a bevételezett targyak nyilvantartasarol,
raktarozasarol és 6rzésérél, valamint a vasarlasok nyilvantartasardl.

32. Amennyiben a bemutatotér megtelik, Uzemeltet6 a bevételezést kovetben, a
magasraktaraba helyezi el a beérkezett targyakat. Innen a kollégak folyamatosan a
kiaramlas Utemében toltik vissza az Urulé bemutatoteret.

33. Uzemeltetd kételes minden targyat a bemutatéotér tematikailag megfeleld polcain, a
bemutatotér megfeleld részen elhelyezni. A targyak elrejtése, - jelen szabalyzatban
foglaltaknak nem megfelelé — félretétele, az Ugyfelek altal nem hozzaférhetd helyre
tétele tilos.

34. Uzemeltetd6 SZUK munkavallaloi csak és kizardlag az Uzemelteté kijeldlt
munkavallaléjanak irasos jovahagyasat kdvetéen, 19 6ra utan a még kdzpontban
maradt targyakbdl vasarolhatnak. SZUK munkavallalok esetében az ujrahasznalati
targyakra vonatkozo vasarlasok éves mennyisége nem haladhatja meg — mérettdl
(értéktdl) fuggetlentl — a 30 db/évet.

35. A bemutatétér polcaira kihelyezett, hasznalatra még alkalmas targyakat az Uzemeltetd
felajanlhatja karitativ civil szervezetek szamara. A Karitativ civil szervezetek az
Uzemeltetdvel torténé egyeztetés alapjan veszik at a résziikre felajanlott targyakat,
amelyek ezaltal az adott civil szervezet tulajdonaba keriilnek. Atvevé civil szervezet az
adott targyat megtekintett és megismert allapotban veszi at, tudomasul veszi, hogy az
altala atvett targy hasznalt, igy sem az Ugyféllel, sem az Uzemeltetével szemben ebbdl
ered6en semmilyen igénnyel nem élhet.

36.Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben mas Ugyfelek nem tartanak igényt a
bemutatétér polcaira kihelyezett targyakra, akkor azokat az Uzemeltet6 a SZUK
terlletén talalhatd hulladékudvarban elhelyezheti, vagy kezelésér6l mas moddon
gondoskodhat.

VI. Viselkedési szabalyok, hazirend

37. A SZUK létesitményen beliil kép és/vagy hangfelvétel készités kizarélag az Uzemeltetd
irasos engedélyével készithetd.

38. 14 év alatt gyermek csak nagykor feliigyelete mellett tartézkodhat a SZUK létesitmény
tertletén.

39. Ugyfeleink a SZUK-ba t6rténé belépéskor az alabbi szabalyokat, viselkedési normakat
automatikusan elfogadjak, azokat magukra vonatkozéan kételez6en alkalmazandénak
tekintik:

a. Tilos a SZUK-ban dolgozé munkavallalék feladatellatdsanak hatraltatasa,
indokolatlan zavarasa, nem Ujrahasznalati témakorl/célu, maganjellegi
kérdésekkel, témakkal valoé zaklatasa.

b. Tilos mas Ugyfeleknek a SZUK latogatasa kdzbeni zavarasa, az altaluk
kivalasztott targyak elvétele, a létesitményen belil Uzleti ajanlatokkal vagy
egyéb sérté megjegyzésekkel vald zaklatasa.
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40.

41.

42.

43.

VII.

44,

c. Tilos az ujrahasznalati Uzletmenet szandékos megzavarasa, hatraltatasa,
ellehetetlenitése.

d. Tilos az ujrahasznalati targyak létesitményen bellli elrejtése, atpakolasa, a
polcok atrendezése.

e. Tilos az 4dltalanosan elfogadott kereskedelmi egységekben tanusitott
viselkedési és magatartasi normak megszegése.

f. Tilos a SZUK nem rendeltetésszerii hasznalata, igy kiilénésen a céltalan,
indokolatlanul elnyujtott idétoltés, a folyamatos (t6bb 6ras) atadasi/vasarlasi
szandék nélkuli bent tartézkodas.

g. Tilos a SZUK berendezésében, a kiallitott targyakban, vagy a targyak
vonalkédjaban, arcimkéjében, foglaltsagi tajékoztatd lapjaban kart okozni,
vagy azokat eltavolitani.

h. Tilos olyan magatartast tanusitani, kommunikaciét folytatni, amely a SZUK
latogatoit és ott dolgozoit zavarja, illetve a jelen Hasznalati szabalyokat sérti.

A Viselkedesi szabalyok, hazirend megszegése, be nem tartasa esetén Uzemeltetd
jogosult a SZUK-bdl vagy annak bizonyos helyiségeibdl (pl. bemutatotér) a Hasznalati
szabalyokat megszegd személyt — id6legesen vagy véglegesen — kitiltani.

Minden lopas, vagy lopasi kisérlet rendérségi feljelentést és a SZUK-bdl vald végleges
kitiltast von maga utan.

Uzemeltet6 jogosult tovabba barkit — idélegesen vagy véglegesen — kitiltani a SZUK
teriletérél, amennyiben az a jelen Hasznalati szabalyokat sulyosan vagy az Uzemelteté
figyelmeztetését kdvetben ismételten megszegi, illetve, ha a magatartasa
vonatkozasaban az Ugyfelek részérdl legalabb 3 megalapozott panasz érkezik.

Kitiltas esetén a terlleti biztonsagi szolgalat az Hasznalati szabalyokat megszegd
személyt felszdlithatja a tavozasra, illetve kivezetheti, ennek megtagadasa esetén
rendérségi intézkedést jogosult kezdeményezni.

Egyéb rendelkezések, informaciok

Atadé ill. Atvevé az adott targyat a SZUK-ban csak gy helyezheti el ill. veheti at, ha
hozzajarul, hogy személyes adatait (név, lakcim) a Szemléletformalé és
Ujrahasznalati Kézpontba behozott targyakkal kapcsolatosan, kiilénds tekintettel az
a MOHU BUDAPEST 2Zrt. (Uzemelteté) — a hulladékrdl szolé 2012. évi CLXXXV.
torvény alapjan fennalld — adatszolgéltatasi kotelezettségeire Uzemeltetd, mint
adatkezel6 tarolja, illetve az adatszolgaltatasi jogszabalyi kotelezettségei teljesitésére
felhasznalja.
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